COF

coorersrva  ORDEM DE SERVICO N2 43/2022

DE FORMACAO
E ANIMACAO
CULTURAL.CRLL.

ASSUNTO: AVALIAGAO DE DESEMPENHO DO PESSOAL NAO DOCENTE

Considerando a Estratégia Europeia para as Universidades, que identifica a
necessidade de adaptag¢do do setor da educagao, com vista a responder a rapida evolugdo das
necessidades de desenvolvimento de competéncias, nomeadamente ao nivel do pessoal ndo
docente;

Considerando as diretrizes do Plano Estratégico da Universidade Luséfona para o
quadriénio 2021/2025, que na sua agenda de transformagao pretende melhorar a experiéncia
do Colaborador, de forma a aumentar a capacidade da Instituicdo atrair e reter talento;

Considerando as obrigagGes da Universidade Luséfona, no ambito do seu processo de
avaliacdo institucional e do seu processo de avaliacdo do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade (SIGQ);

Considerando que para a prossecuc¢do dos objetivos acima referidos, é necessaria a
implementacdo de uma melhoria no sistema de avaliagdo de pessoal ndo docente da
Universidade Lusofona, a partir de 2022;

Considerando ainda a necessidade de encetar esfor¢os para concentrar de forma
transversal a atividade institucional, de forma a melhorar a experiéncia dos Colaboradores e
aumentar a eficiéncia dos processos;

Decide-se:

1.2 - Implementar uma melhoria no processo de avaliagio de desempenho do
pessoal ndao docente da Cooperativa, iniciando-se essa implementagdo na Universidade
Luséfona de Lisboa e na Universidade Luséfona do Porto com os seguintes objetivos:

a. Desenvolvimento do Colaborador;

b. Melhorar o seu desempenho;

¢. Melhorar a comunicagdo entre Lideranca e Colaboradores;

d. Diagnosticar as necessidades de formacao;

e. Premiar e promover os Colaboradores com base na transparéncia e
meritocracia, permitindo-lhes o acesso a progressdo na sua carreira;

f. Conciliar os objetivos do Colaborador e os da Institui¢do.
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2.2 - Conduzir o processo de avaliagdo de desempenho com base nos principios gerais

da Justica e da Equidade.
.2 - Executar o processo de avaliacdo de desempenho através da Plataforma Portal
do Colaborador.
4.2 - Criar a Comissdo de Avaliagdo, constituida por:
a. Diretor de Recursos Humanos, que presidira;
b. Diretor de Gestao de Talento;

Diretor do Servico de Gestdo da Qualidade;

o

d. Diretor do Gabinete Juridico;
e. Assessor do Conselho de Administragdo, Dr. Paulo Lopes.
5.2 - Intervirdo no processo de avaliagdo de desempenho do pessoal ndo docente:
a. Os avaliadores;
b. Os avaliados;
c. A Comissdo de Avaliagao;
d. O Conselho de Administragdao, na homologacao de resultados.
6.2 - O processo de avaliagao de desempenho do pessoal ndo docente ira decorrer nos
seguintes prazos:
a. A autoavaliagdo terd inicio no préximo dia 11 de abril e terminara a 17 de abril
subsequente;
b. A heteroavaliagdo terd inicio no préximo dia 18 de abril e terminara a 30 de
abril subsequente;
¢. Asreunides de avaliagdo realizar-se-ao entre os proximos dias 1 e 12 de maio.
.2 - A Comissao de Avaliagao, ora criada, apresentara ao Conselho de Administrag3o,
no prazo de 8 dias, para aprovacdo, um sucinto Regulamento do processo de avaliagdo,
contendo os aspetos fundamentais, qualitativos e quantitativos inerentes a este processo.
.2 - Esta Ordem de Servigo entra imediatamente em vigor e revoga a Ordem de

Servigo n2 42/2022, de 23 de margo.

Lisboa, 4 de abril de 2022.
O Conselho de
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